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Articolazione EcoSistema RENTRI
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Portale pubblico
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www.rentri.gov.it : informazioni e novità

http://www.rentri.gov.it/
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Portale RENTRI – accesso ai servizi

Accesso diversificato in 
relazione ai profili
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Iscrizione
Iscrizione operatori

Iscrizione delegati
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Accesso e autenticazione
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L’iscrizione avviene attraverso la piattaforma 
telematica dell’Albo gestori (art. 212 comma 9 del 
DECRETO LEGISLATIVO 3 aprile 2006, n. 152)

• Accesso con strumenti digitali di autenticazione (SPID per 

persona fisica o persona giuridica, CNS, CIE) da parte di uno 

o più utenti che rappresentano l’operatore.

• Il sistema si interfaccia con:

• (per l’anagrafica): Registro imprese, Indice delle 

Pubbliche amministrazioni e Anagrafe tributaria,

• (per le autorizzazioni): Albo Gestori, Catasto rifiuti, 

MUD e Registro operazioni di recupero
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Individuazione incaricati
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È possibile indicare le persone fisiche da incaricare all’operatività nel portale RENTRI
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Dati anagrafici
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La compilazione della pratica avviene seguendo un percorso guidato
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Unità locali e attività
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Selezione dall’elenco delle UL 
estratte dal Registro Imprese 
oppure inserimento manuale del 
sito in cui si svolge l’attività
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Acquisizione delle autorizzazioni
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Coloro che svolgono attività di gestione o di trasporto 
dei rifiuti, recuperano i dati delle autorizzazioni 
accedendo agli archivi dell’Albo Gestori Ambientali, 
del Catasto rifiuti, del MUD e del Registro operazioni 
di recupero

I dati recuperati posso essere 
integrati o modificati dall’Operatore
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Area riservata 
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Soggetti delegati
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La procedura di accreditamento per i «delegati» è stata realizzata ad hoc in un ambito operativo autonomo e 
distinto da quanto riservato agli «Operatori» 
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Inserimento semplificato deleganti

L’individuazione delle Unità Locali per le quali il delegato opera è facilitata dall’interoperabilità con il Registro 
Imprese
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Servizi per l’interoperabilità
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Servizi web API

I servizi web API RENTRI sono stati realizzati per consentire l’interoperabilità applicativa tra i sistemi 
gestionali degli operatori e il RENTRI

– Vidimazione digitale del registro di carico e scarico 

– Trasmissione al RENTRI dei dati dei registri di carico e scarico tenuti localmente

– Vidimazione digitale dei FIR

– Emissione e gestione del FIR digitale

– Trasmissione al RENTRI dei dati dei FIR

– Trasmissione della copia completa del FIR digitale

– Firma da remoto

– Consultazione dati trasmessi
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Esposizione dei servizi
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Servizi web API RENTRI (esempi)

Servizi di supporto per la 
firma digitale

Servizi  per l’emissione e gestione 
del FIR

Servizio 

Formulari
/swagger/docs/v1.0/Formulari https://rentri-api.rentri.gov.it/api-docs/v1.0/Formulari

Status Verifica dello stato dell'API

GET /status Verifica dello stato dell'API

Formulari

GET / Ottiene l'elenco dei formulari filtrati in base ai criteri specificati.

POST /

GET /{transazione_id}/result Ottiene l'esito dell'elaborazione di una richiesta di comunicazione formulari.

GET /{transazione_id}/status Ottiene lo stato di elaborazione di una richiesta di elaborazione per un formulario.

GET /{numero_fir}
Restituisce i dati completi del formulario indicato.
L'operazione può essere eseguita da un'utenza che abbia visibilità su (o coincida con) uno qualsiasi dei soggetti 
coinvolti nel formulario.

PUT /{numero_fir}

GET /{numero_fir}/xfir

POST /{numero_fir}/accettazione

POST /{numero_fir}/trasporto

POST /{numero_fir}/quantita

POST /{numero_fir}/reset

POST /{numero_fir}/annulla

POST /{numero_fir}/allegato

POST /{numero_fir}/annotazione

POST /{numero_fir}/trasbordo-totale

POST /{numero_fir}/sosta-tecnica

POST /{numero_fir}/destinatario

POST /nuovo-da-trasbordo-parizale

POST /{numero_fir}/trasbordo-parziale

POST /{numero_fir}/hash

POST /{numero_fir}/acquisizione-firma

POST /xfir/valida

Servizio Sign /swagger/docs/v1.0/Sign https://rentri-api.rentri.gov.it/api-docs/v1.0/Sign

Status Verifica dello stato dell'API

GET /status Verifica dello stato dell'API

Credentials

GET /credentials/info
Restituisce le informazioni sull'identità principale e la chiave pubblica certificato o la catena di certificati ad 
esso associata.

GET /credentials/list Restituisce l'elenco delle credenziali associate ad un dispositivo.

DELETE /credentials/{credential_id} Elimina le credenziali.

POST /credentials/add Crea delle nuove credenziali associate ad un dispositivo.

POST /credentials/pin Imposta un nuovo PIN per le credenziali specificate.

POST /credentials/authorize Autorizza l'accesso alle credenziali per la firma.

GET /credentials/authorizeCheck Verifica lo stato dell'autorizzazione delle credenziali.

POST /credentials/authorizeConfirmation Imposta lo stato di una richiesta di autorizzazione delle credenziali.

Info
POST /info Restituisce informazioni sul servizio e l'elenco dei metodi API implementati.

RentriCa
GET /ca/{tipo}/crl Ritorna la CRL della CA RENTRI

Signatures
POST /signatures/signHash Calcola la firma di uno o più hash specificati.

POST /signatures/signDoc Calcola la firma di uno o più documenti specificati.

https://rentri-api.rentri.gov.it/api-docs/v1.0/Formulari
https://rentri-api.rentri.gov.it/api-docs/v1.0/Sign
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Supporto alla transizione digitale 
– registro di carico e scarico
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Definizione del registro Per ogni Unità Locale iscritta l’Operatore definisce, all’interno 
del RENTRI uno o più registri, contrassegnati da un identificativo 
univoco. 
I dati delle movimentazioni annotate sui registri di carico e 
scarico tenuti localmente vengono trasmessi al RENTRI e 
associati ai registri definiti.
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Servizi di supporto per il  registro di carico e scarico

Funzionalità di base che consentano agli operatori non dotati di sistemi 
gestionali l’annotazione dei movimenti sul registro di carico e scarico in 
modalità digitale e la trasmissione al RENTRI dei dati 
(come richiesto in sede di sperimentazione prototipale).
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Annotazione delle informazioni
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Consultazione e trasmissione dei dati
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Supporto alla transizione digitale 
– FIR
Applicazione web

App per utilizzo in mobilità
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Servizi di supporto per la emissione e gestione dei FIR

Soluzioni tecnologiche semplificate per:
• emissione del FIR cartaceo (da febbraio 2025)

• emissione e gestione del FIR digitale (da febbraio 2026)

✓applicazione web utilizzando la piattaforma RENTRI

✓app per l’utilizzo in mobilità

(come richiesto in sede di sperimentazione prototipale).
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Vidimazione digitale del FIR

26

Il servizio «vivifir.ecocamere.it» per la vidimazione virtuale 
dei formulari ora è integrato in RENTRI
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Compilazione FIR via web
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Gestione e consultazione FIR
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Attivazione dell’applicazione in mobilità
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L’operatore genera il QR code e il PIN da condividere con i dispositivi mobili che intende utilizzare. 
L’operatore può disattivare i dispositivi mobili non più in uso. 
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Installazione dell’App Rentri

Gli utenti installano l’app, leggono il QR code 
con il dispositivo mobile, si identificano e 
confermano l’attivazione con il PIN.
In questo modo si attiva un canale di 
comunicazione tra il dispositivo e l’operatore 
che attiva o sospende il singolo utente.
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Compilazione FIR con App RENTRI

Ciascun modulo informativo è controllato in modo 
indipendente e consente all’operatore di seguire 

l’ordine di compilazione  preferito

La compilazione del FIR è modulare grazie ad un elenco 
dei blocchi informativi utilizzabili secondo necessità
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Firma FIR con APP RENTRI
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Completata la compilazione del FIR si 
passa alla fase di firma con una 

richiesta

La firma può essere apposta con il 
sigillo elettronico intestato 

all’operatore rilasciato dall’autorità 
di certificazione di dominio RENTRI

Per sottoscrivere digitalmente è 
richiesto l’inserimento del PIN
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Gestione del FIR

• Una volta compilato e firmato il FIR, l’operatore lo mette a 
disposizione di trasportatori e destinatario in un’"area dedicata".

• Il RENTRI rende disponibile i servizi API che, integrati nei propri 
gestionali, consentiranno  di richiamare il FIR per integrarlo con i dati 
di propria competenza e sottoscriverlo.
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Autorità di Certificazione di 
dominio
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Certificato rilasciato dal RENTRI
Strumenti per l'utilizzo, nell’ambito del RENTRI,  di certificati digitali di tipo “sigillo elettronico” per la firma digitale dei 
pacchetti dati scambiati applicativamente e per la sottoscrizione del FIR digitali, nel rispetto delle regole tecniche 
definite da AgID.
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Emissione del certificato
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Assistenza agli utenti
Schede informative

Assistente virtuale

Supporto da remoto
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Schede informative
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Richiesta di assistenza
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Assistente virtuale
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Infrastruttura tecnologica
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Infrastruttura di erogazione

100.000

Controlli giornalieri ad alta 
automazione garantiscono più di 

100 milioni di operazioni al giorno

> 5.000

Sensori di controlli dei parametri fisici: 
temperatura, umidità, anti-intrusione, anti-

incendio, stato alimentazione-
condizionamento

3.600

3.600 server, tra fisici e virtuali, e un 
totale di più di 10.000 TeraByte di 

dati gestiti

SOC 
24/7

Sicurezza logica e fisica garantita
24 ore su 24 

• Datacenter con alta affidabilità logica, fisica e 
continuità operativa.

• A ogni sito sono dedicate linee in fibra ottica Gigabit 
Ethernet con doppio operatore

• Processi certificati ISO 27000 sia nell’ambiente di 
produzione software che in quello di erogazione dei 
sistemi

• Datacenter certificato ANSI/TIA 942-B-2017 Rating 3

• Sistema di Disaster Recovery su sito decentrato

• Infrastruttura green con certificazione ISO 
14000/2015
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Caratteristiche del Datacenter

115
SERVER VIRTUALI

2 DATABASE CLUSTER

5 server fisici - 3 istanze

NLB
Bilanciamento del carico applicativo

>29TB
SPAZIO DISCO

Bilanciamento del carico computazionale tra i server in modo da ottimizzare le performance

Fault-Tolerance In caso di problemi o manutenzioni a un server gli altri server in bilanciamento continuano a rispondere

Scalabilità Si possono aggiungere server in maniera trasparente senza fermare i servizi in caso di aumento del carico

• Gli applicativi, strutturati in front-end e back-end,hanno server dedicati e segregazione tra le reti

• L’infrastruttura virtuale garantisce performance elevate e massima flessibilità nell’approvvigionamento di nuovi server.

• Il sistema di virtualizzazione fornisce sistemi di monitoraggio in real-time sulle risorse dei server.

• Sistemi di storage (NAS e SAN) all-flash  garantiscono il massimo livello di performance nell’accesso ai dati.

• I dati sono sottoposti a backup continuo (real-time per i server virtuali) con replica geografica sul datacenter di DR

Il cluster principale è costituito da 3 server fisici con 16 core e 256 GB di RAM ciascuno e ospita due istanze DB. 

Un secondo cluster è costituito da 2 server fisici con 16 core e 256 GB di RAM ciascuno e ospita una istanza DB.

La ridondanza dei server rispetto alle istanze garantisce l’alta disponibilità del sistema DB

DR
Disaster Recovery

Per l’intero datacenter (server, storage e infrastruttura di rete)è disponibile un datacenter di DR a Milano da attivare in caso 

di disastro sul datacenter principale

CLOUD
Sistemi cloud di ultima generazione garantiscono il monitoraggio continuo in real-time di sistemi e applicativi oltre che il 

deploy automatizzato del software
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Prossimi passi
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Avvio area demo

Con la pubblicazione delle modalità operative a cui faranno seguito  le istruzioni per la 
compilazione di registri e formulari si completano le regole di funzionamento del RENTRI.

Una volta adeguato il sistema informativo, sarà possibile: 

• l’apertura dell’area dimostrativa per l’iscrizione degli operatori, per l’accesso ai servizi di supporto 
e la pubblicazione dei servizi per l’interoperabilità. L’obiettivo è quello di mettere in grado gli 
operatori di testare le applicazioni e i produttori di software di sviluppare i servizi da utilizzare da 
dicembre 2024.

• l’avvio di un percorso di sperimentazione della gestione del FIR digitale che potrà svolgersi in un 
arco di tempo più ampio rispetto a quello dettato dalle prime scadenze (l’obbligo di FIR digitale 
decorre a partire da febbraio 2026).
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Grazie per l’attenzione
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